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HOTARARE

privind aprobarea Raportului asupra activitétli de administrare desfasuratd de
Consiliul de administratie al CT BUS S.A. pentru semestrul II al anului 2022

Consiliul local al municipiului Constanta, intrunit in sedinta ordinard din data
de_ 91 0l ~ 2023;
“ " Avand in vedere:

- referatul de aprobare al domnului primar Vergil Chitac inregistrat sub
or, Y13h 180k . 2023;

- raportul de specialitate al CT BUS SA finregistrat sub
nr._ﬂ@_@_/ 1.0, 2023;

- avizul Comisiel de specialitate nr. 1 de studil, prognoze economico-
sociale, buget, finante si administrarea domeniului public si privat al municipiului
Constanta;

- avizul Comisiel de specialitate nr. 3 pentru servicli publice, comert,
turism si agrement;

- avizul Comisiei de specialitate nr. 5 pentru administratie publica,
juridicd, apararea ordinii publice, respectarea drepturilor gi [ibertdtilor cetdteanului;
n conformitate cu prevederile:

- art. 55 alin.(1) din OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

- HCL nr. 362/2021 privind delegarea serviciului public de transport local de
persoane prin curse regulate citre societatea CT BUS S.A. gi atribuirea Contractului
de delegare a gestiunii serviciului public de transport local de persoane prin curse
regulate n Municipiul Constanta;

Luénd in considerare:

- Raportul Consiliului de administratie al CT BUS S.A in anul 2022 inregistrat sub
nr.5446/10.04.2023;

- Hot#rarea nr.29/2023 a Consiliului de administratie al CT BUS S.A.;

- Hotararea nr.81/2023 a Adundrii Generale Ordinare a Actionarilor CT BUS
S.A. privind raportul de activitate al administratoriior pe anul 2022;

in temeiul prevederilor art,129, alin.(2) lit. a), alin.(3) lit.d) si art. 196, alin.(1)
lit. a) din Ordonanta de urgentd a Guvernulul nr.57/2019, privind Codul administrativ
cu modificirile sl completarile ulterioare;

| HOTARASTE:

Art.1 Se aprobd Raportul asupra activitdtii de administrare desfasuratd de
Consiliul de administratie al CT BUS S.A. pentru semestrul 11 al anului 2022, conform
anexei care face parte integrantd din prezenta hotarare.

Art.2 - Serviciul secretariat, relatii consiliul local si administratia publicd va
comunica prezenta hotirare Directiei financiare din cadrul Directiei generale
economico-financiare, Directiei administrarea serviciilor publice din cadrul Directiei

generale gestionare servicli publice, Compartimentului monitorizare ntreprinderi



publice si ADI-uri, CT BUS S.A. 'n vederea ducerii la indeplinire si Institutie
prefectului - judetul Constanta, spre stiintd.
Prezenta hotdrére a fost votatd de consilierii locali astfel:

éfi pentru, —  Tmpotrivad, __ abtineri.
La data adoptérii sunt in functie 27 de consilieri din 27 membri.
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RAPORTUL CONSILIULUI DE ADMINI STRATIE
PRIVIND ACTIVITATEA CT BUS S.A. IN ANUL 2022

Prezentul Raport al Consiliului de Administratie al CT BUS S.A. privind activitatea
intreprinderii publice in anul 2022, este elaborat in baza prevederilor art. 56 coroborat cu art. 55
alin (1) din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativé a
intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari gi completari prin Legea nr. 111/2016, cu

. urmaitoarea bazii de documentare:

- Legislatia in vigoare cu impact asupra societafii avand in vedere forma si tipul de
organizare, domeniul de activitate si contractul de servicii publice;

_ Actul constitutiv si celelalte documente programatice ale societatii;

- Raportul directorilor privind activitatea intreprinderii publice la trimestrul IV al anului 2022;

- Raportul de audit financiar statutar pentru anul 2022;

- Raportul administratorilor pentru aunditul financiar statutar, cu informaii relevante
exercitiului financiar 2022 i conforme cu prevederile O.M.F.P. nr. 1938/2016 referitoare la
Declaratia nefinanciard previzuté la art. II pet.2;

- Bilantul la 31.12.2022, situatiile financiare si notele explicative la acestea, celelalte
documente aferente auditarii financiare statutare.

CAPITOLUL I - PREZENTARE CT BUS S.A.

CT BUS S.A. este inregistratd la Oficiul Registrului Comertului Constanfa sub nr.
113/60/1991, cod unic de inregistrare 1883902, conform certificatul de inregistrare seria B
. nr.3951309, din 04.11.2019.
Sediul social: Constanta, str. Industriald, Nr.8, judetul Constanta.
Forma de organizare: societate pe acfiuni.
Tip societate: S.A. de tip inchis, fiind o entitate de interes public.
Capital social - 14.604.641 lei, din care:
- 10.090.000 lei - subscris si virsat in doud trange conform Act constitutiv:

- 90.000 lei, integral varsat, in conformitate cu HCL nr. 384/31.10.2018 privind
aprobarea reorganizarii Regiei Autonome Transport in Comun prin transformare in societate pe
actiuni cu denumirea de ,,CT BUS S.A.”’; )

- 10.000.000 lei, integral virsat, in conformitate cu HCL nr. 536/10.12.2019 privind
majorarea capitalului social al CT BUS S.A. Constanta pe anul 2019.
- 4.514.641 Iei preluat din ,,Patrimoniul regiei”, in curs de clarificare.
Numiir actiuni:1.009.000, din care aciuni nominative: 1.009.000, valoarea unei actiuni:10 lei.
Naturd capital: integral de stat.
Actionar unic - Municipiul Constanta, b-dul Tomis, nr.5, judetul Constanta, CUI 4785631 cu un
aport la capital subscris si vérsat: 10.090.000 lei, cotd de participare la beneficii si pierderi
:100%, 100%.
Puncte de lucru in municipiul Constanta:

- Autobaza nr.4, str. Industriala, nr.10



- Autobaza nr.1, str. Industriald, nr.8.

Domeniul principal de activitate, conform codificirii Ordin nr.337/2007, Rev.Caen(2), este
4931- Transporturi urbane, suburbane si metropolitane de célatori, societatea fiind principalul
operator de transport urban din Municipiul Constanta. Societatea mai desfisoari si alte activitati:
servicii transport de persoane prin curse speciale cod CAEN 4939, inchiriere mijloace de
transport cod CAEN 7711, inchiriere spaii care nu sunt utilizate pentru prestarea serviciului
public, cod CAEN 6820.

Baza legali de desfiisurare a activititii:

- legislatia nationald si europeani referitoare la transportul public rutier: Legea serviciilor de
transport public local nr. 92/2007, Regulamentul (CE) al Parlamentului European si al
Consiliului U.E. nr. 1370/2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de
célatori;

- legislatia referitoare la guvernanta corporativi a intreprinderilor publice: OUG 109/2011 cu
modificarile si completarile ulterioare, Legea 111/2016 de aprobare a OUG 109/2011, Normele
de aplicare a OUG 109/2011 aprobate prin HG 722/2016;

- alte prevederi legale de impact cuprinse in: Legea serviciilor comunitare de utilitati publice
nr. 51/2006, Legea nr. 31/1990 privind societitile comerciale, Legea privind liberul acces la
informaiile de interes public nr. 544/200, HG 583/2016 privind aprobarea Strategiei Nationale
Anticoruptie, OSGG nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitatilor publice, Legea 672/2002 si HG 1086/2013 care legifereazi exercitarea activitatii de
audit public intern, Legea 53/2003 — Codul Muncii, etc.;

- HC.L. nr. 362 din 29.10.2021 prin care a fost aprobati a doua delegare a gestiunii
serviciului public de transport persoane citre CT BUS S.A. si atribuirea contractului de delegare
a gestiunii serviciului public de transport local de persoane prin concesiune in municipiul
Constanta pentru o perioada de 5 ani;

- Contractele de mandat incheiate de administratorii provizorii cu Autoritatea Publica Tutelars
$i cele incheiate de Consiliul de Administratie cu directorii companiei.

CAPITOLUL II - GUVERNANTA CORPORATIVA

2.1. Reprezentantii actionarului unic in Adunarea Generald a Actionarilor au fost
consilierii locali Popa Teodor i Ochiulet Mihai, conform H.C.L. nr. 412/27.11.2020. in toamna
anului 2022 domnul Popa Teodor s-a retras din functie. In cursul anului 2022 au fost convocate
13 sedinte ale A.G.A. si au fost emise 28 de hotiirari ale acestui organism.

2.2. Conducerea administrativi a societitii a fost asigurati de citre Consiliul de
Administratie. In cursul anului 2022 din Consiliului de Administratie (denumit in continuare
Consiliul) au ficut parte:

Nr.| Nume si prenume ' Calitatea
crt.
1 | Paraschiv Iorgu Membru provizoriu, presedinte Consiliu pani la 08.10.2022
2 | Tutuianu Sorin-Petrica Membru provizoriu
3 | Dugiiasu Adrian-Dan Membru provizoriu, presedinte Consiliu de la 09.10.2022
4 | Ciobanu Gabriel Membru provizoriu pana la 05.07.2022 |
5 | Bitoleanu Stefan | Membru provizoriu
| 6 | Sauciuc Gelu | Membru | provizoriu de la 06.07.2022

Consiliul este constituit din 5 membri, numir fara de care sedintele nu pot avea loc. Dupi
cum se observi din tabelul de mai sus, in anul 2022 Consiliul a fost alcituit integral din membri
provizorii. Referitor la aceastd situatie au fost depuse toate diligentele necesare pe langa
Autoritatea Tutelarsi pentru a asigura atit numirul de membri prevazut de dispozitiile legale, c4t
si pentru declangarea procedurii de selectie si desemnare a administratorilor, procedurd care la
data intocmirii prezentului raport se afld in curs de finalizare.
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in baza H.C.A. ar. 66/14.07.2021 si 47/18.07.2022, in cadrul Consiliului au functionat doud
comitete, astfel: . . . 5w & s

1. Comitetul de nominalizare si remunerare format din; lorgu Paraschiv — pregedinte, Sorin-
Petrica Tufuianu §i Gelu Sauciuc — membri;

7. Comitetul de audit, format din: Duggiagu Adrian-Dan — presedinte, Sorin-Petrici Tutuianu
si Stefan Bitoleanu — membri..

Pentru indeplinirea mandatului, membrii Consiliului, in baza contractelor de mandat
incheiate, au primit de la CT BUS S.A. indemnizafia fixi lunard in valoare netd de 1.752 lei
(valoare bruta de 2.996 lei) — valoare stabilitd incepand cu 01.01.2018. Aceastd indemnizatie, in
luna decembrie a anului 2022 reprezenta 26,8% (in continud scidere) din maximul previzut de
OUG 109/2011 art. 37 alin (2). Conform Comunicatului de presa nr. 33 din 13 februarie 2023 al
IN.S. si a Anexei la acesta, media cagtigului salarial mediu brut in domeniul de activitate pe
ultimele 12 luni a fost in luna decembrie 2022 in cuantum de 5.579 lei, iar maximul posibil de
acordat potrivit legii, fiind de 5.579 lei x 2 = 11.158 lei. De remarcat cé inflatia cumulatd in
perioada 01.01.2018 — 31.12.2022 este de 29,9%, iar in acesti ultimi 5 ani nu a fost ficutd nicio
indexare a valorii indemnizatiei fixe a administratorilor.

Membrii Consiliului nu au beneficiat de o component variabila a remuneratiei. Detalii asupra
remuneratiei acordate membrilor Consiliului §i directorilor sunt cuprinse in ,,Raportul anual cu
privire la remuneratiile acordate administratorilor §i directorilor™.

Consiliul si-a desfasurat activitatea in conformitate cu prevederile legale. In perioada de
referintd, Consiliul s-a Intrunit in 14 sedinte in care au fost emise un numar de 94 H.C.A.

in decursul anului 2022 activitatea Consiliului s-a desfasurat in contextul unor blocaje interne
aparute cu ocazia schimbarii conducerii Directiei Economice §i a unor crize economico-
financiare cauzate atit de cresterea continud a prefurilor pictei, cat ¢i de subcompensarea
contractuali a costului/kilometru in primele opt luni ale anului. Insé efectele negative ale acestei
stiri contextuale an fost diminuate prin masurile comune intreprinse de citre conducerea CT
BUS S.A. si de citre Autoritatea PublicdTutelara.

La sedinte au participat n calitate de invitati; directorii societatii, sefi de compartimente,
reprezentanti ai celor doud sindicate organizate la nivelul entititii, reprezentantii acfionarului
unic in A.G.A. in afara de sedinte, administratorii (cu preponderentd presedintele Consiliului), au
pastrat o legdturd permanentd cu conducerea executiva si au fost prezenti fizic in intreprindere
atunci cind a fost necesar. Toate punctele supuse dezbaterii au avut la bazi documentele
intocmite de citre compartimentele de resort. Dezbaterile din cadrul fiecarei sedinte au fost
inregistrate pe suport audio, au fost consemnate in procesele-verbale de sedinta.

Principalele subiecte abordate §i hotiriri adoptate de Consiliu s-au referit la:

- Analizarea, negocierea si avizarea bugetului de venituri §i cheltuieli pentru anul 2022 §i a
proiectului de buget pentru anul 2023. Pentru anul 2022 bugetul veniturilor din subventii
(compensatie, diferente de tarif, profit rezonabil) calculat in baza costului/km §i a profitului,
fixate in contract la 9,26 lei/km., respectiv 0,5%, a determinat o subcompensare a cheltuielilor i
a condus la realizarea de pierderi in primele trei trimestre;

- Realizarea unor studii care si permita optimizarea contractului de servicii publice si sa ofere
recomandiiri (solutii) pentru Imbunititirea activitatii societitii si pentru implementarea viziunii
de dezvoltare a mobilitétii: ,Realizarea unui sistem de transport eficient, integrat, durabil si sigur
care si promoveze dezvoltarea economicé, sociald i teritoriald, si care si asigure o bund calitate
a vietii in Polul de crestere Constanta”. in acest sens au fost cooptati experti in transportul public
de la Platforma de Benchmarking a Operatorilor de Transport Public din Roménia §i ai unei
firme de consultanti internafionald. tn urma mai multor intalniri, discutii si schimb de informatii
ce au avut loc in decurs de cateva luni, conducerea societéfii a primit: ,,Analiza contractului de
servicii publice”, ,,Plan de actiune al CT BUS S.A.” in care au fost evaluate performantele
financiare si operationale, sustenabilitatea viitoare a transportului public in Constanta, si au fost
emise recomandari de optimizare a contractului de servicii publice;

- Aprobarea rapoartelor de activitate ale conducerii executive si ale auditului public intern;

- Elaborarea raportului de remuneratii pentru anul 2021;
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- Elaborarea raportului administratorilor aferent-auditului financiar statutar pentru anul 2021;

- Aprobarea acordarii de uniforme personalului implicat in exploatare;

- Aprobare inchiriere spatii si comercializare spatiu publicitar;

- Avizarea situatiilor financiare semestriale §i anuale dupé ce ultimele au fost redimensionate
prin transferarea supracompensarii stabilite de cétre auditul tehnico-economic in contul anului
2020, asa dupd cum era firesc;

- Componenta comitetelor din cadrul Consiliului;

- Desemnare cu mandate provizorii a directorilor societatii;

- Evaluarea directorilor societétii pentru activitatea manageriald desfasurata in anul 2021;

- Aprobarea propunerilor conducerii executive privind modificarea tarifelor de céldtorie, i a
documentelor ce au argumentat aceastd necesitate in proiectul de hotirére inaintat spre aprobare
Consiliului Local Municipal Constanta;

- Aprobarea modificarii politicilor contabile in ce priveste pragul de semnificatie;

- Activitati diverse in sprijinul optimizarii contractului de delegare, pentru a aduce in baza de
calcul a cheltuielilor un cost/km real si pentru a creste cota de profit rezonabil conform
prevederilor Regulamentului 1370/2007, a legislatiei nationale, dar si a practicilor la nivelul
operatorilor de transport public din Romania, masuri finalizate cu aprobarea Actului Aditional
nr. 4 care a produs efecte de redresare financiar# in ultimul trimestru al anului;

- Analiza raportului misiunii de audit ad-hoc cu referire la diminuarea compensatiei
(decontate de cétre UAT pentru obligatia serviciului public) cu echivalentul TVA-ului aferent
diferentelor de tarif. Indreptarea acestei erori a fost reglementati prin Actul Aditional nr. 4 la
contractul de servicii publice;

- Informarea administratorilor cu privire la stadiul proiectelor de investitii noi §i .,in
continuare”, cu accent deosebit pe e-ticketing si S.A.P., contracte a céror finalizare a fost cu mult
intdrziatd din diverse motive, atit obiective, cét si subiective, ale ambelor pirti contractuale;

In anul 2022 site-ul societatii a fost imbunatitit prin postarea tuturor documentelor previzute
ca si obligatie de fransparentdi in OUG 109/2011 privind guvernanta corporativi a
intreprinderilor publice. Pentru toate aceste documente este mentionatd pe site inclusiv data
postérii.

In vederea asiguririi transparentei in comunicare, Consiliul asigurd publicarea pe pagina de
internet a entitétii, in sectiunea proprie, a urmitoarelor documente:

- Hotiirdrile adundrilor generale ale actionarilor, in termen de 48 de ore de la data adunarii;

- Situatiile financiare anuale, in termen de 48 de ore de la aprobare;

- Raportérile contabile semestriale, In termen de 45 de zile de la incheierea semestrului;

- Raportul de audit financiar statutar anual;

- Lista administratorilor §i a directorilor, CV-urile membrilor Consiliului si a directorilor,
declaratiile de avere §i de interese ale acestora (inclusiv afilierea politica);

- Rapoartele Consiliului de Administratie;

- Raportul anual cu privire la remuneratiile si alte avantaje acordate administratorilor si
directorilor in cursul anului financiar incheiat;

- Codul de etici;

- Politica i criteriile de remunerare a administratorilor si directorilor.

2.3. Conducerea executivi a companiei a fost asigurati de catre:

Nr. ert. | Nume §i prenume Calitatea

1 Dumitrache Aristide-Catalin | director general provizoriu

2 Ciobanu Gabriel director exploatare provizoriu (din 07.07.2022)

3 Grigorifd Alexandru-Citalin | director exploatare provizoriu (pin pe 16.04.2022)
4 Popa Fanel director tehnic provizoriu

5 Bela Inna-Mihaela director economic provizoriu (din 06.02.2022)

6 Soceanu Mariana director economic (pénai la 05.02.2022)




.42 . Dupd-cum se observd din situatia de mai- sus, in decursul anului-2022 -a-existat-o oarecare
' stabilitate in functiile executive, doar la Directia Exploatare realizandu-s¢ 0. alternanta notabild si

o perioadi de aproape trei luni in care functia a fost vacanta.

Notiuni rezumative privind execufia mandatelor provizorii ale directorilor:

- Schimbarea survenitd in ocuparea functiei de director economic a fost una benefica pentru
institutie. Desi dupé finalizarea mandatului de 4 ani Mariana Soceanu (revenitd in functia de
contabil sef) a continuat s incerce sa Isi valideze managementul din mandat mai ales in punctele
sale slabe (diminuarea compensatiei prin Inregistrarea ca venit a TVA-ului, mirirea pierderii
anului 2021 prin scaderea supracompensatiei anului 2020, etc.), Inna-Mihaela Bela, in cele doud
mandate provizorii, a reusit sa isi impunéd punctul de vedere si si demonstreze cé rajionamentele
sale contabile sunt cele corecte in mai multe probleme controversate care influentau negativ
situatia economico-financiard a intreprinderii. Prin implicarea profunda, tenacitatea si stdruinta
sa, noul director economic a reusit sé finalizeze proiecte importante pentru companie, $i mai ales
a reusit si se integreze in echipa de conducere executivi, si consolideze managementul prin
competenti si onestitate, sd detensioneze §i sd redreseze climatul gi relatlile de munca din
Directia Economicd si din intreprindere;

- Directorul tehnic Finel Popa a fost un céstig pentru echipa de conducere executivi. in cele
dous mandate provizorii (la momentul prezentului raport fiind in al treilea mandat) s-a integrat in
colectivul de conducere, a identificat problemele Directiei si a incercat sd géseasca solutii tehnice
pentru rezolvarea lor, in vederea asigurarii flotei necesare indeplinirii programului de transport.
Misiune dificils, in contextul in care aproape 40% din floté este imbétranitd (79 autobuze MAZ
din care 14 an fabricatie 2004, si 65 an fabricatie 2008 — cu rulaje de aproape 1 milion de km);

- La conducerea Directiei exploatare au alternat Alexandru-Catilin Grigorita §i Gabriel
Ciobanu in perioade de timp de 3 luni si jumatate, respectiv 6 luni. Améandoi fird experienta
manageriald in intreprinderi publice ori in lucrul cu personal specific domeniului de activitate, au
tncercat si se integreze, si rezolve problemele Directiei exploatare i sd realizeze un
management performant. Cel de-al doilea a reusit intr-o mai buni masurd decit predecesorul sdu;

- Directorul general Aristide-Citilin Dumitrache (aflat in prezent in al IV-lea mandat
provizoriu) in baza experientei acumulate, a coordonat echipa de conducere executivé reusind sa
depiseasci cu succes crizele anului 2022 (ce s-au succedat celor din anul anterior), sd asigure
continuitate programului de transport §i sd determine perspective de dezvoltare;

- Astfel, desi prima caracteristici a managementului societatii in anul 2022 este mandatarea
provizorie (pe fondul crizei economico-financiare §i de cregtere a preturilor, continuarea in al
doilea an a provizoratelor au indus o stare de nesiguranti, instabilitate, neincredere, randament
scizut in anumite sectoare de activitate), a doua caracteristica este formarea unei echipe
manageriale §i consolidarea managementului pe baza unor relatii de incredere si profesionalism;

- Desemnarea directorilor cu mandat de 4 ani in urma unei proceduri de selectie va conferi
stabilitate §i trasabilitate (plan de management pentru 4 ani). Aceastd procedurd va putea fi
declansati dupi desemnarea administratorilor cu mandat de 4 ani, cu respectarea prevederilor
OUG 109/2011 art. 35 alin (4).

in perioada de referinté activitatea conducerii executive s-a centrat pe:

- Pregitirea si documentarea subiectelor abordate in yedintele Consiliului si A.G.A.;

- fncercarea continui de rezilientd cu diversele situatii nefavorabile apdrute, cautarea de
solutii pentru redresare economico-financiara, §i bineinteles pentru executarea programului de
transport §i a obligatiilor de serviciu public asumate prin contractul de delegare, in condifii de
sigurantd si continuitate;

- Monitorizare §i control a activitéilor planificate si a modului in care au fost duse la
indeplinire prevederile contractului de servicii publice.

in afara de liniile generale ale activitdtii manageriale, despre care am fécut vorbire mai sus,
punctim citeva repere importante din agenda directoriali a anului 2022, astfel:

- Furnizarea de informatii expertilor in transportul public de la Platforma de Benchmarking a
Operatorilor de Transport Public din Roménia ce a avut ca rezultat livrarea de citre acestia a
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- Coordonarea activitdfilor de analiza §i fundamentare a majorarii tarifului pe o calatorie.
Elaborarea Anexei nr. 1 la Ordinul ANRSC nr. 272/2007 si situatia cheltuielilor eligibile si
neeligibile. Prin H.C.L. nr. 41/28.02.2022 a fost aprobatd prima majorare a biletului de o
cildtorie din ultimii 8 ani de zile, ce a condus la cresterea incasirilor si scdderea efortului
financiar compensator din partea Autorititii Tutelare;

- Predarea bunurilor imobile — teren §i clddiri din str. Eliberdrii nr. 46 din
administrarea/proprietatea CT BUS S.A. in proprietatea Municipiului Constanta (Act Aditional
nr. 3/01.08.2022);

- Demersuri asociate majordrii costului pe km si a marjei de profit. Solicitirile documentate si
fundamentate de crestere a costului/km de la 9,26 lei la 11,29 lei si a marjei de profit rezonabil
de la 0,5% la 4,34%, au fost aprobate in gedinta C.L.M. Constanta din 31.08.2022 prin
constituirea Actului Aditional nr. 4 la contractul de servicii publice in vigoare, si au devenit
aplicabile cu 01.09.2022. Acest fapt a permis redresarea economico-financiari a societitii;

- Furnizare de date si informatii firmei Cetrans Level SRL In vederea intocmirii unui studiu de
oportunitate pentru constituirea A.D.I., studiu care a scos in evident3 cu fidelitate starea societitii
si necesarul de modernizare §i garare a infrastructurii de transport, si a constituit primul pas in
constituirea Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard cu rol in exercitarea atributiilor legale in
domeniul serviciilor de transport public local nivelul Zonei Metropolitane Constanta;

- Primirea ca bunuri de retur a 20 de autobuze electrice BYD §i echipamentele de incircare de
lunga durati si lentd aferente, autobuze ce ruleazi incepind cu 01.10.2022;

- Emiterea documentatiei asociate HG 667/2022 privind instituirea unei scheme de ajutor de
stat pentru compensarea cresterii prefului la combustibil, activitate finalizati cu obtinerea sumei
de 1.379.217 lei drept compensare;

- Inaintarea cétre Autoritatea Tutelard de propuneri de optimizare a programului de transport,
de achizifie a incd 60 autobuze electrice §i a unui depou modern pentru flota verde, in contextul
deschiderii celei de-a doua runde de atragere de fonduri din P.N.R.R,;

- Intocmirea situagiilor financiar contabile, a Anexei 8.2 la C.S.P. (Raportul anual de
constatare pentru calculul compensatiei cheltuielilor generate de prestarea serviciului de
transport public in anul 2021), si a celorlalte documente gi informatii solicitate in cadrul
Verificérii tehnico-economice demarate de catre DGGSP la inceputul lunii martie si finalizate cu
un Raport de verificare tehnico-economica inregistrat la CT BUS S.A. cu nr. 13004/15.09.2022.
Subiectul subcompensatiei ce se evidentia in Anexa 8.2 nu a fost conchis nici la data Intocmirii
prezentului raport;

- Solicitarea de modificare a Raportului de audit statutar in contextul Inregistririi
supracompensatiei aferente anului 2020 pe seama rezultatului reportat al anului 2020, si nu cu
influente negative asupra anului 2021, aga dupa cum se agrease intre vechiul auditor statutar si
vechiul director economic;

- Solicitarea modificirii modului de calcul a compensatie conform Anexei 8.1, in sensul
excluderii din sumele primite de la bugetul local a valorii TVA aferenta diferentelor de tarif,
intrucét acest calcul viciazd/diminueazi valoarea compensatiei. Solicitarea a fost aprobati prin
Actul Aditional nr. 4 cu intrare In vigoare de la 01.09.2022. Acest rationament contabil a fost
sustinut §i aprobat de cétre auditorul intern si auditorului statutar cu ocazia auditului ad-hoc,
respectiv a auditului financiar statutar pentru anul 2022, ceea ce a prefajat o subcompensare a
anului 2022;

- Modificarea politicilor contabile in ceea ce priveste pragul de semnificatie;

- Documentarea aferentd aprobirii bugetului de venituri si cheltuieli §i ulterior a rectificirii
acestuia pentru asigurarea disponibilitatilor financiare necesare efecturii platilor, etc.

Detalierea pentru executia mandatelor directorilor este oferitd in ,Raportul de evaluare a
activitatii directorilor pentru anul 2022”.



. Remuneratia directorilor provizorii-a-fost 0 indemnizatie fixa brutd lunard compusa din:61 wanivs

x 2.996 lei pentru.directorul general §i 5 x 2.996 lei pentru directorii adjuncti. In anul 2022
niciun director nu a beneficiat de componenta variabila. .

in anul 2022 CT BUS S.A. nu a avat membri executivi ai Consiliului, pe cale de consecinja
limita maximala impusa de lege pentru remuneratia fix3 lunard a directorijor a fost de 6 ori
media pe ultimele 12 luni a castigului salarial mediu brut lunar, asa dupd cum se mentioneaza in
OUG 109/2011 la art. 37 alin (3) coroborat cu art. 38 alin (1) si alin (2). Deoarece media
chstigului salarial mediu brut lunar pentru anul 2022 este de 5.579 lei (conform Comunicat de
presa nr, 33/13 februarie 2023 al INS si anexei), rezult ci limita maxima a fost 6 x 5.579 lei =
33.474 lei. Astfel indemnizatia fixd bruta lunard a directorului general provizoriu a reprezentat
55,7% din limita maxim4, iar ceaa directorilor adjuncti 44,7% din acelasi plafon mentionat.

De remarcat ca inflaia cumulatd in perioada 01 01.2018 — 31.12.2022 este de 29,9%, in acesti
ultimi 5 ani nu a fost facutd nicio indexare la indemnizaia directorilor, in timp ce in aceeasi
perioada veniturile angajatilor au crescut cu 1 12%.

Detaliile pentru remunerafia directorilor sunt cuprinse in +Raportul anual cu privire la
remuneratiile acordate administratorilor si directorilor in 20227,

CAPITOLUL III - OBIECTIVE $I CRITERII DE PERFORMANTA

Avind in vedere faptul ci in anul 2022 conducerile administrativé i executiva s-au aflat sub
semnul provizoratului, Consiliul de Administratie a decis sa elaboreze prezentul Raport utilizénd
ca repere obiectivele strategice stabilite in Scrisoarea de Asteptari (cea veche si cea aprobati prin
HCL 401/31.08.2022), Programul de Administrare, obiectivele si criteriile de performanta
asumate de citre administratori §i directori prin contractele de mandate provizorii.

3.1, Eficientd economici
3.1.1. Optimizarea costurilor

Desi acest obiectiv este un principal factor de eficientd economicd, mai ales in situafia CT
BUS S.A. care primeste compensatie pentru serviciul prestat, care are limitéri impuse prin

contract si de catre legislatie In ceea ce priveste realizarea veniturilor §i ajustarea prefurilor
tarifelor de calitorie, pind in anul 2021 nu existd o evident# optimizare a costurilor.

iy 1
2017 2018 2019 2020 2021 2022

folt’:f;“‘d‘ 61.060 71344 | 85040 | 112.606 | 112.890 | 123.986
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| bl

Dupi cum se observi din tabelul de mai jos, cheltuielile au crescut In fiecare an culmindnd cu
o crestere de 32% in anul 2020 fatd de anul precedent, desi nu a existat justificare serioas.

O reala optimizare a costurilor se face simtitd abia in anul 2021, dupd schimbarea echipei
manageriale. in anul 2021 cheltuielile s-au mentinut la nivelul anului precedent, desi a crescut
numarul de angajati, au existat cresteri salariale, a existat o crestere de 10% la numérul de
kilometri efectuati, incepand cu trimestrul III prefurile piefei au inceput sa creasca.

in anul 2022 cheltuielile au crescut doar cu 9,8% fatd de anul precedent, in conditiile in care:

- in luna septembrie se cumula cregtere salariald de 26%;

- preturile la combustibil, piese de schimb, asigurdri, etc., au avut cregtere continud;

- numirul km efectuati in anul 2022 este de 12.204.724, reflectd o crestere de 3% comparativ cu
anul 2021, cand s-au realizat 11.856.916 km.;

- rata inflatiei pentru anul 2022 a fost de 13,8%.
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.Asadar dupa anul 2021.-. primul an-performant dn-optimizarea-costurilor, in anul 2022 acest - -

factor de eficientd economicd s-a aflat.in continuare. in atenfia conducerii societatii i datoritd
masurilor administrativ-manageriale rezultatele sunt evident pozitive.

3.1.2. Ajustarea preturilor si tarifelor.

in anul 2021 tarifele titlurilor de calatorie au fost cele mai mici din tar, CT BUS S.A. fiind
singurul operator de transport persoane care nu a modificat/ajustat aceste tarife din anul 2013, in
contextul unor evolutii ascendente a cheltuielilor operationale si a inflatiei.

Diferentele semnificative intre preturile mici la bilete si preturile mari la abonamente, au fost
un impediment in fidelizarea calétorilor, cresterea atractivitéfii transportului public, cresterea
veniturilor din vanzarea titlurilor de célitorie si scdderea proportionald a compensatiei plitite de
citre autoritatea contractanti pentru serviciul de transport prestat.

Mentinerea prefului biletului de o cilatorie la 1,5 lei, nu ar mai fi putut asigura
sustenabilitatea transportului public, cand media in Roménia era putin peste 3,5 lei/cilatorie, iar
Anexa 1 (structura elementelor de cheltuiald) la Ordinul nr. 134 al A.N.R.S.C. determina (acum
un an la momentul elabordrii i) un pret mediu cu TVA de 4,43 lei/calatorie pentru municipiul
Constania.

Prin efortul comun al companiei, Autoritatii Tutelare si Consiliului Local, prin HCL nr. 41
din 28.02.2022 a fost aprobatd majorarea tarifelor titlurilor de calitorie la bilete (2,5
lei/calitorie), pretul abonamentelor riménand neschimbat.

La momentul demararii acestui proiect de majorare a tarifului/cilitorie se estima marirea
fluxului de numerar, crearea premizelor pentru un transfer al clientilor ocazionali citre zona de
achizitie abonamente §i fidelizarea acestora. Aceastii prognozi s-a realizat in bund masurd, in
conditiile in care inceputul anului 2022 s-a aflat tot sub restrictiile §i inerfia pandemici.
Considerdm cd 1n continuare existd potential de cregtere, mai ales cAnd autobuzele fsi vor putea
miri viteza de croaziera §i implicit vor micgora timpul de deplasare a cilitorilor (prin finalizarea
santierelor stradale, fluidizarea traficului §i realizarea de benzi destinate pe striizile care permit
acest lucru).

3.1.3. Mirirea veniturilor operationale
lei

Indicatori/an 2019 2020 real! 2021 20222
Cifra de afaceri 90.039.000 110.858.735 | 111.136.802¢ | 123.021.571
Productie vinduti 32.309.000 18.961.638 19.745.222 26.486.181
Venituri din subventii de 57.728.000 91.897.097 91.391.580 96.531.785
| exploatare af. cifrei de afaceri

Venituri totale 90.965.000 115.354.222 | 112.408.178 | 125.445.507
Cheltuieli totale - 85.040.000 112.606.269 | 112.889.633 | 123.985.936
Rezultat brut (profit/pierdere) | 6.062.201 2.747.953 - 481.455 1.459.5713 |

Comentarii la indicatorii financiari de mai sus:

a) 2020 real'- In Nota explicativa la Situatiile Financiare an 2021 este specificat ci in urma
auditului tehnico-economic a fost stabiliti o supracompensatie aferentd exercifiului financiar
2020 in valoare de 9.863.690 lei si doui corectii in valoare de 387.789 lei, sume care in realitate
au afectat o serie de indicatorii economici ai anului 2020, in table fiind prezentatd valoarea reali;
b) 20222 — In baza CSP a fost intoemiti Anexa 8.2 “Raport anual de constatare”, ptin care s-a
recalculat compensatia aferentd anului 2022 platiti de Primarie pentru serviciul de transport
public célitori. Din corelarea veniturilor eligibile si a cheltuielilor eligibile inregistrate in
evidenfa contabila pe parcursul anului 2022, rezuitatul calculului din Anexa 8.2 a fost
subcompensatie in suma de 6.944.623 lei. Anexa 8.2 a fost inaintati DGGSP in data de
13.03.2023 i retransmisi cu o micd corectie in data de 23.03.2023. P4ni la data aprobarii
situaiilor financiare, DGGSP nu a transmis un réspuns referitor la subcompensatia anului 2022
stabilitd de citre CT BUS S.A. Inregistrarea in contabilitate a subcompensatiei si celelalte
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s b i ajusti: efectuate -pe timpul auditului statutar.au -condus:la moditicarea principalilor- indicatori
_ financiari. fa{a de situatiile financiare preliminate (prezentate inclusiv in Raportul directorilor la

trim. IV al anului 2022) i la redimensionarea rezultatului din pierdere in profit;

¢) 1.459.5713- in Nota explicativa la Situatiile financiare an 2022 este specificat ca societatea a
inregistrat la 31.12.2022 profit net in suma de 1.387.366 lei, din care profit reinvestit in suma de
1.314.387 lei (ca rezultat al punerii in functiune al sitemului e-Ticketing in luna noiembrie 2022)
si suma de de 72.978,53 lei repartizaté la rezerve legale, conform legislatiei in vigoare;

d) De mentionat ¢a auditul tehnico-economic stabilit in CSP a fi efectuat pand la 15 martie nu s-a
efectuat (la fel ca In anul anterior) — ceea ce a constituit unul dintre motivele pentru care
auditorul financiar statutar si-a pronuntat “opinie cu rezerve” in Raportul de audit;

¢) Cifra de afaceri 111.136.802%. in realitate cifra de afaceri a anului 2021 este de 103.661.690
lei, calculati prin diminuarea cifrei de afaceri prezentatd din situatiile financiare ale anului 2021
tn suma de 111.136.802 lei cu valoarea TVA aferent diferentelor de tarif de 7.475.112,15 lei.
Pentru anul 2022, urmare actului aditional nr.4/01.09.2022 la CSP, din calculul compensatiei
lunare s-a eliminat c/valoarea TVA aferent diferentelor de tarif, astfel cifra de afaceri 2022 in
sumi de 123.021.571 lei, nu este afectatd de valoarea TVA mentionatd mai devreme;

f) Performante inregistrate de indicatorii financiari ai anului 2022:

£.1) Cifra de afaceri Inregistreazd o crestere cu 10,7% (o crestere cu 18,7% fata de cifra real
diminuati cu valoarea TVA aferent diferentelor de tarif) fagd de anul 2021.;

£.2) Productia vandutd a crescut fata de anul anterior cu 34%, de 1a 19.745.222 lei in 2021, la
26.486.181 lei in 2022, ca rezultat al cresterii tarifului/calitorie aprobat prin HCLM nr.
41/28.02.2022;

£.3) Veniturile din subventii de exploatare aferente cifrei de afaceri au crescut in 2022 fata de
2021 doar cu 5,14 mil. lei (in contextul unei piete volatile si a unei rate de inflatie de 13,8%),
asadar cresterea cifrei de afaceri, si a veniturilor totale se datoreaza preponderant cresterii
productiei vandute, astfel efortul compensator al Primériei are o crestere cu doar 5,6% fata de
anul 2021;

£.4) In anul 2022 totalul cheltuielilor realizate de citre societate a cunoscut o cregtere de 11,53
mil. lei fafd de anul anterior din cauza cresterii prefurilor pietei si a cresterilor salariale. Cu toate
acestea cheltuielile au fost mai mici cu aproape 5 mil. lei fafd de prognoza bugetard, ceea ce
evidentiazi un management bun in contextul dat;

£5) Desi veniturile totale realizate s-au situat cu 3,4 mil. lei sub valoarea aprobatd in BVC,
aceste venituri totale au cunoscut o crestere cu 13,037 mil. lei fatd de anul 2021si au determinat
realizarea unui rezultat final pozitiv.

3.1.4. Cresterea profitului din exploatare

Evolutia rezultatului exercifiului bugetar (profit/pierdere) pe parcursul anului 2022:

La trim. ] La trim. 1I La trim. III La trim. IV La trim. IV
(preliminat) (audit statutar)
-3.485.962 -0.444 463 -12.032.347 -7.837.812 1.459.5713

- Evolutia rezultatului (profit/pierdere) — Dupé cum se observé in tabelul de mai sus, pierderea a
avut o crestere continui in primele trei trimestre (9,26 lei/km si profit 0,5%), scade la trimestrul
IV (act aditional nr.4 cu; 11,29 lei/km, profit 4,34%, modificarea calculului compensatiei prin
scoaterea TVA aferent direfentelor de tarif), si se transformd in profit (prin inregistrarea
subcompensatiei din Anexa 8.2 si efectuarea altor ajustdri conciliate si stabilite de comun acord
cu auditorul financiar statutar);

Concluzii 1a 3.1.: Avand in vedere comentariile de la punctele 3.1.1. — 3.1.4. concluziondm
¢4 obiectivul de performanta “Eficientd economicd™ a fost atins pentru anul 2022, in conditii
vitrege societatii din punct de vedere economico-financiar, al restrictiilor impuse de pandemie in
primul trimestru, al cresterilor de prefuri, si al impactului negativ al rézboiului din Ucraina.



*-3.2. Modernizarea-siimbunititirea serviciilor prestate - - - «+ o uoafslerey Sl e

incepénd cu decembrie 2021 societatea a fost certificatd 1SO pentru: SR EN 1SO 9001: 2015.
Managementu! calitdtii; SR EN ISO 14001:2015 Mediu; SR EN 1SO 45001:2018 Sanatate si
securitate in muncd; SR EN 13816:2003 Transport public de calatori. Compartimentul
management integrat (incadrare 50%) desfasoara activitéti grupate pe doua domenii:

a) Implementarea, mentinerea, evaluarea, monitorizarea §i Imbunititirea continud a
Sistemului de Management Integrat (SMI) in conformitate cu cerinfele pachetului de standarde
mai sus mentionate ca urmare a certificérii SUNCERT din 24.12.2022. Auditul de supraveghere
desfagurat de cétre organismul de certificare SUNCERT in perioada 07.12-09.12.2022 s-a
incheiat cu o neconformitate minoréd, o observafie si 2 oportunitdti de imbunatétire fatd de 5
neconformitdti minore obtinute in decembrie 2021 la implementarea pachetului de standarde. Ca
m#surd corectivd la neconformitatea minord, a fost elaboratd procedura de sistem PSI11 —
Satisfactia clientului”.;
riscurilor, managementul procedurilor de sistem §i operaionale SMI/SCIM.

Masuri intreprinse pentru imbunétatirea calitdfii serviciilor prestate:

- S-au intreprins demersuri pentru eficientizarea maésurilor de prevenire a cilatoriilor
frauduloase prin organizare aleatorie a activita{ii corpului de control intern in colaborare cu
organele abilitate. Se are in vedere imputernicirea corpului de control;

- Se acordd atentie imbunitatirii activitatii de curdtenie a autobuzelor prin utilizarea
spalatoriei automate §i control permanent asupra prestatiei serviciului de curétenie achizitionat;

- Se prelucreazd periodic personalul de bord asupra atitudinii reverentioase in relatie cu
calatorii, se analizeazi petitiile cu referire la aceste aspecte §i se iau méisuri In consecin(a;

- S-a avut In vedere adaptarea programului de transport in functie de gradul de mobilitate al
populatiei §i nevoile de deplasare al acesteia, resursele tehnice si umane avute la dispozitie,
eliminarea suprapunerilor de trasee, corelarea capacititii mijloacelor de transport cu fluxul de
célatori pe sezoane, zile si ore;

- Se utilizeazd sistemele de urmdrire in trafic (echipamente GPS) de citre dispeceratul
propriu al CT BUS S.A., in vederea localizirii, monitorizarii si Tmbunitatirii realizarii
programului zilnic de transport;

3.2.1. Procese si proceduri interne

a) Controlul intern managerial — in conformitate cu OSGG 600/2018

Situatia centralizatoare privind stadiul implementarii §i dezvoltérii sistemului de control intern
managerial la data de 31 decembrie 2022 scoate in evidenta urmitoarele:

- CT BUS S.A. are elaborat si aprobat Programul de dezvoltare a SCIM nr.4688/2020;

- Este stabilitd comisia de monitorizare SCIM prin Decizia nr.97/07.04.2022;

- Entitatea gi-a inventariat un numar de 76 de activititi procedurale, are elaborate un numér de 76
de proceduri documentate (conform registrului de evidentd a procedurilor), dintre care 61 de
proceduri operationale si 15 proceduri de sistem;

- Entitatea a avut indicatori de performant3 asociati obiectivelor specifice in cadrul Programului
de administrare si management anexi la HCL nr. 143/25.04.2018 pana la 25.04.2022. In
continuare pdné la sfargitul anului au fost in vigoare obiectivele specifice §i criteriile de
performantd stipulate in ,Scrisoarea de agteptiri”, Programul de dezvoltare a SCIM
nr.4688/2020, si in contractele de mandat provizorii ale conducerii administrative §i executive;

- Existd Registrul de riscuri centralizat cu nr.4/11.03.2019 in care sunt inregistrate un numér de
83 de riscuri;

- Stadiul implementirii standardelor de control intern managerial conform rezultatelor
autoevaludrii la data de 31.12.2022: Din totalul de 16 standarde, 13 au fost implementate, 2
partial implementate si 1 neimplementat (Standardul 8 — Managementul riscului).

b) Activitatea de audit public intern
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Raportul privind activitatea de audit=public intern-alerenta anului 2022 evidentiaza cd aufost == b

urmirite 179 de recomandari dintre care'39 au fost aferente activitatii de audit public intern din
anul 2022. Stadiul de implementare a recomandarilor, in contextul in care 22% din total
recomandarilor avizate de citre directorul general aveau termen la31.12.2022:

- numir recomandari implementate — 22;

- numdr de recomandari parfial implementate —31;

- numar de recomandari neimplemetate — 126;

- numirul total de recomandari avizate — 179.

Desi activitatea este vizibil imbunatétita fati de anii anteriori, entitatea este Inca deficitara la

acest capitol.

3.2.2. Contractul de servicii publice (CSP) — instrument de imbunititire a serviciilor de
transport public de persoane

in data de 29.10.2021, prin H.C.L. nr. 362 a fost aprobatd o a doua delegare a gestiunii
serviciului public de transport persoane catre CT BUS S.A. si atribuirea unui contract de
delegare a gestiunii serviciului public de transport local de persoane prin concesiune fin
municipiul Constanta pentru o perioada de 5 ani.

Realitatile perioadei scurse de la intrarea in vigoare a actualului CSP si pind in prezent, au
demonstrat ci se impune o calibrare si o adaptare continud a politicilor de dezvoltare a
serviciilor publice de transport, calibrare care trebuie si tind seama de ajustarea strategiei de
transport public din Planul de Mobilitate Urband Durabild — PMUD, in raport cu prevederile
Pactului Verde European, a principiilor Acordului de la Paris, a principiilor Green Economy
Transition (GET), precum si a Planului National de Redresare si Rezilienjd - PNRR.

Faptul ca CT BUS S.A. in cooperare contractuald si relationare cu Autoritatea Publicd
Tutelard au avut in vedere aceastd continud adaptare amintita in paragraful anterior, este atestat
de cele patru acte aditionale aprobate de catre Consiliul Local Municipal Constanta.

Din aceastd perspectivi, UAT Constanfa, care implementeaza inclusiv in intreprinderea
publici CT BUS S.A. prevederile art. 8, alin (1) din Legea nr. 51/2006 privind serviciile
comunitare de utilititi publice, cu modificarile §i completarile ulterioare, (;, auforitdfile
administratiei publice locale au competenfd exclusivd, in conditiile legii, in tot ceea ce priveste
infiinfarea, organizarea, coordonarea si funcfionared serviciilor de utilitdti publice™), poate
sprijini societatea de transport public local in derularea unor programe majore de dezvoltare.
in acest context UAT Constanta in anul 2022 a demarat proiecte foarte importante pentru a
implementa viziunea de dezvoltare a mobilitatii din PMUD: “Realizarea unui sistem de
transport eficient, integrat, durabil si sigur, care sd promoveze dezvoltarea economicd, sociald
si teritoriald, si care sd asigure o bund calitate a viefii in Polul de crestere Constanfa”, i
anume:

- Achizitionarea si montarea de ad&posturi modulare pentru 125 de statii de autobuz;

- Achizitionarea §i montarea a 100 de panouri informative pentru calatori in statiile de
calatori;

- Demararea studiului de oportunitate pentru construirea unui depou energetic pentru
autobuzele electrice;

- Elaborarea unui studiu de oportunitate in vederea constituirii A.D.I. — transport metropolitan

- Achizitia (prin MDLPA) a 20 de autobuze electrice BYD cu staiile aferente de incércare
lentd si de lungd duratd si predarea acestora la societatea de transport public ca bunuri de retur;

- Achizitionarea a 21 de autobuze electrice ce se estimeazi a fi primite in decursul anului
curent.

3.2.3. Cresterea gradului de satisfactie a beneficiarilor privind cantitatea, calitatea si
siguranta serviciilor prestate

Eficienta i atractivitatea transportului local este reprezentatd printre altele si de diferenta intre
timpul de deplasare cu autoturismul si timpul de deplasare cu transportul local, n continuare
aceastd diferentd este mult prea mare. Transportul public nu poate fi atractiv si nu va deveni o
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«-.-alternativa la deplasarea cu autoturismul-atdta.timp:edtnucoferd conditii-de conlort §i sigurantd, -

dar mai ales pana cind timpul de deplasare nu.va fi redus sémnificativ.

Rezultate care atestii cresterea gradului de satisfactie in anul 2022:

- Cresterea productiei vandute - de la 19.745.222 lei in 2021, la 26.486.181 lei in 2022;

- Cresterea numarului de calatori transportati - de la 28.333.659 calatori in 2021, la
40.762.914 calatori transportati in 2022;

- Situatia accidentelor auto si a evenimentelor in trafic relevd o scddere semnificativd a
acestora. Astfel in 2022 au fost inregistrate in total 286 de accidente, dintre care 50 din vina
proprie a personalului de bord, in timp ce in 2021 au fost 408 accidente dintre care 121 din vina
proprie a personalului de bord (soferi autobuze).

3.2.4. Informarea corecti si cuprinzitoare a clientilor. Evaluarea si tratarea reclamatiilor

In vederea atingerii obiectivului principal al companiei, acela de transformare intr-un operator
de transport modern care si furnizeze servicii la nivelul standardelor europene, si in concordanti
cu impunerile de transparentd i obligatii de raportare stipulate in Ordonanta de Urgentd a
Guvernului nr. 109/2011 cap.V, pe pagina de internet a CT BUS S.A. sunt ficute publice o serie
de politici astfel incét intre conducerea societaii, angajati, i mai ales publicul cilator, sd existe o
pemanentd comunicare, o continud informare reciprocé, dupd cum urmeaza:

- Politica de resurse umane;

- Politica in domeniul harfuirii 1a locul de munci si a egalitatii de sanse;

- Declaratia privind politica in domeniul calitatii, mediului, sinatifii §i securitatii
ocupationale, transportului public de calitori;

- Politica §i criteriile de remunerare a administratorilor si directorilor;

- Decizia de aplicare a legii 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public.

Pe site-ul societatii mai sunt postate:

- adresa de e-mail a avertizorului de integritate: avertizorintegritate@ctbus.ro;

- Planul de integritate CT BUS S.A. — Anexal la Decizia 10/05.01.2022 — contine 6 obiective
majore (cresterea transparentei §i integrititii institutionale, consolidarea integritatii si reducerea
vulnerabilitafilor §i a riscurilor de coruptie, cresterea gradului de educatie anticoruptie a
angajatilor §i beneficiarilor de servicii de transport public, consolidarea mecanismelor de control
administrativ, consolidarea integritatii instituionale pe bazi de analiza de risc §i standarde CIM);

- Inventarul mésurilor de transparentd institutionali si prevenire a coruptiei;

- Declaratia de aderare la valorile fundamentale, principiile, obiectivele §i mecanismele de
monitorizare a Strategiei Nationale Anticoruptie 2021-2025 aprobate prin HG 1269/2021;

Activitatea de informare este imbunitdfitd continuu. Pe pagina de internet proprie sunt
prezentate informatii actualizate din tot spectrul activitdfii societafii, informatii care sunt
necesare si utile publicului calator.

Considerdm cé trebuie acordatd o atentie sporitid in continuare, atét pentru péstrarea si
imbunititirea comunicarii/informérii, cat si pentru colectarea feedback-ului clientilor. Pe site-ul
societafii existd adresa de e-mail pentru petitii - petitii@ctbus.ro, si diferite formulare si modele
de completare §i transmitere a petitiilor.

Sugestiile si reclamatiile cuprinse in textul petitiilor au fost impartite pe categorii pentru a se
putea evalua si prioritiza principalele asteptiiri din partea clientilor. In anul de referings au fost
primite 442 de petitii, din care 440 de la cetiiteni (faga de 326 de petitii in anul 2021). Din totalul
feﬁ;iilor, 437 au fost solutionate in termen legal, iar 5 au fost clasate conform prevederilor
egale.

3.3. Dotiiri, tehnologii, softuri noi pentru imbunititirea activititii

3.3.1. Sistemul e-ticketing si ERP - SA
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--:Societatea a-inregistrat la 31.12:2022- un profit inecuantum:deiz1:387.366 e, - din--care
1.314.387 lei reprezintda profitul anului 2022 reinvestit ca rezultat.al punerii in functiune a

sitemului e-Ticketing in luna noiembrie 2022.

Pentru sistemul informatic de management a resurselor de tip ERP SAP au existat pe tot
parcursul anului: implementari de module, analize, corectii, instruire pentru personalul utilizator,
cerinte de modificare a aplicatiilor, testari, validari in productie, etc. La sférsitul anului 2022 nu
se finalizase procesul de preluare a sistemului i incheierea documentelor de punere in functiune

a sistemului integrat.
3.3.2. Demersuri pentru dotarea cu autobuze noi

- Adresa nr. 2630/24.02,22 trimisa de conducere citre priméria Constanta, informeaza asupra
stirii autobuzelor MAZ — productie Belarus, despre imposibilitatea achizitiondrii de piese de
schimb din cauza razboiului din Ucraina si necesitatea achizifionarii a 100 de autobuze M3
electrice de 10-12 metri, precum si realizarea unui depou eficient energetic tip nZEB: nearly
Zero-Energy Building;

- Colaborare a conducerii executive cu firma Cetrans Level SRL in vederea elaborarii
_Studiului de fundamentare a oportunitatii constituirii Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard”
cu rol in exercitarea atributiilor legale in domeniul serviciilor de transport public local la nivelul
Zonei Metropolitane Constanta, colaborare ce a scos in evident? capacitatea limitatd a CT BUS
de a asigura resurse materiale §i umane, pentru un viitor contract de delegare a serviciului de
transport in aria ZM.C,;

- In contextul prezentat mai sus, au fost inaintate solicitdri de achizitie a inci cel putin 60
autobuze electrice utilizand PNRR Componenta C10 — Fondul local §i propuneri de construire a
unui depou modern pentru autobuzele electrice §i a unui parc fotovoltaic in vederea asigurdrii
energiei electrice pentru mijloacele de transport §i nu numai.

in vederea inlocuirii flotei invechite de MAZ-uri cu autobuze nepoluante au fost intreprinse
de ciitre Actionarul Unic si CT BUS S.A. urmitoarele demersuui:

- Luarea in primire ca bunuri de retur: 20 de autobuze electrice BYD §i echipamentele de
tncarcare lenti/rapida aferente. Autobuzele electrice opereazi incepand cu 01. 10.2022 pe liniile
100, 100 C si 43M;

- in acest an se estimeazi a fi primite ca bunuri de retur §i date In exploatare incd 21 de
autobuze electrice de 10 metri cu staiile de inc#rcare aferente;

3.4. Competenta profesionali

Valorile pe care le promoveaza societatea in domeniul resurselor umane sunt urmétoarele:
transparenta, profesionalism, cnestitate §i integritate, respect fatd de client.

Toate actiunile societatii referitoare la managementul personalului sunt orientate astfel incat
s4 fie atinse urmitoarele obiective: conformitate, calitate, eficientd, comunicare.

in anul de referinta si in continuare s-au intreprins §i se mentin in atentie:

- Reanalizarea si ajustarea organigramei, statului de functii, fisei posturilor, in vederea
asigurarii unei structuri functionale, in principal pe bazi de atributii integrate in sistem si abia in
secundar pe bazi de decizii punctuale de la vérful piramidei ierarhice;

- Organizarea §i derularea de concursuri de angajare corecte, pe criterii de performanta,
transparentd, nediscriminare;

- Optimizarea comunicarii si a relaiilor intre angajafi, crearea si menfinerea unui climat de
munca favorabil realizirii performantelor profesionale §i obtinerii de rezultate, avdnd la bazi
urmitoarele principii: cooperare, integrare, sustinere reciprocd, mediere;

. Corecta dimensionare a structurii de personal, informare adecvatd, salarizare corectd si
optima cu respectarea sustenabilitatii resurselor financiare alocate;

- Actualizarea si perfectionarea pregitirii profesionale a personalului prin cursuri. Programul
de formare profesionala pe anul 2022 a fost rezumat si prioritizat in functie de resursele
financiare puse la dispozitie prin bugetul de austeritate. In acest domeniu incd este de actualitate
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.- preocuparea penuts migrarea.programelor de instruire citre mediul online, in-general catreacele s fibune
forme de instruire ce implica cheltuieli reduse. o (Wedoms  § o it
. - Optimizarea activitdtii de exploatare, a modului de programare a conducitorilor auto
pentru indeplinirea programului de transport zilnic, precum si eficientizarea activitatilor din zona
mentenantei §1 a reparafiilor parcului auto.

3.4.1. Corecta dimensionare, informare si motivare a personalului.

In trimestrul IV au fost demarate activitdfile de negociere pentru un nou Contract Colectiv de
Muneid cu sindicatul reprezentativ, Sindicatul Liber Transport Constanfa, in conformitate cu
HCA 76/17.10.2022 si Decizia 290/25.10.2022. Negocierile au fost purtate in perioada 01.11, —

- 23.12.2022 si au fost incheiate cu inregistrarea unui Contract Colectiv de Munca pe o perioada
de 12 luni la Inspectoratul Teritorial de Munci din Constanta, cu nr. 34319/28.12.2022 si operat
in Registrul unic de evident.

3.5. Optimizarea costurilor salariale

- Evolutia salariilor medii brute in ultimii 5 ani pe principalele categorii de personal: lei
Categorie personal | 2018 2019 2020 2021 2022
. Conducatori auto 4.248 5.166 6.133 6.659 9.031
Personal mentenanta | 3.377 4.079 4.757 5.169 6.868
' Total societate | - - - - 8.196
- Evolutia salariilor nete in ultimii 5 ani, pe principalele categorii de salariati: lei
Categorie personal | 2018 2019 2020 2021 2022
Conducatori auto 2.485 3.021 3.588 3.895 5.283
Personal mentenanta | 1.983 2.386 2.783 3.024 4,018
Total societate - - - - 4,792
Evolutia numérului mediu de salariati:
_Categorie personal | 2018 2019 2020 2021 2022
Conducatori auto 347 358 396 402 398
Personal mentenanta | 108 97 85 87 81
| Total Societate - - | 693 698 693
& Cheltuieli cu personalul in ultimii 4 ani:
| 2019 2020 2021 2022 % 2022/2021 | % din Chelt.totale
|_44.522.680 | 55.118.110 | 58.334.550 | 70.295.280 +21,6% 56,7%
De remarcat ci:

- din total cheltuieli pe anul 2020, in sumi de 112,606 mil. lei, cheltuielile de personal in
sumd de 55,118 mil. lei reprezentau 49%, la un numir de angajati mediu 693;

- din totalul de cheltuieli pe anul 2021, in sumi de 112,450 mil, lei, cheltuielile de personal in
sumd de 58, 334 mil. lei reprezentau 51,8%, la un numir mediu de angajati de 698;

- din total cheltuieli pe anul 2022, in sumi de 123,986 mil. lei, cheltuielile de personal in
sumé de 70,295 mil. lei reprezinta 56,7%, la un numar de angajati mediu 693;

Din informatiile obtinute de pe platforma de benchmarking a operatorilor de transport public
din Roménia, la intreprinderile de profil similar, cheltuielile de personal reprezinta intre 50-60%
din totalul cheltuielilor anuale, agadar 56,7% reprezinta o normalitate in situatia unui operator de
transport public precum CT BUS SA.

3.6.Reducerea cheltuielilor privind achizitiile
Avand In vedere trendul crescitor al preturilor la combustibili, utilitati, piese de schimb pe tot
parcursul anului 2022, evolutia continuati a inflatiei si preturilor, existenta unei piete volatile,
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incerte,. cauzate de conflictul din:Ucrainay-estimarile- §i-p lanificarile achizitiilor sunt-foarte-grew: iz
de realizat. Acest obiectiv poate fi atins’doar prin prisma altor doud obiective cuprinse tot in .. -

Scrisoarea de asteptari”, si anume: ,, Angajared oricarei cheltuieli trebuie sd respecte principiile
celor 3E: eficienyd, eficacitate, economicitate” §i Optimizarea costurilor.

Drept urmare a masurilor stabilite de cétre conducere, ambele obiective amintite mai sus au
fost realizate. Comentariile in acest sens au fost facute la pet. 3.1.1.

3.7. Datorii §i creanfe

DATORII | Soldla Termen de Sold la Termen de exigibilitate a
31.12.2021 | exigibilitate a 31.12.2022 pasivului
. pasivului :
sub 1 an 1-5 ani sub 1 an 1-5 ani

Furnizori 7.191.371 | 7.191.371 22473434 | 14.262.546 | 8.210.888
Alte datorii, | 16.814.615 | 16.705.677 A 108.938 15.510.551 | 15.510.551 0
inclusiv
datorii
fiscale si
datorii
privind
asigurarile
sociale
TOTAL ‘ 24.005.986 | 23.897.048 | 108.938 | 37.983.985 | 29.773.097 | 8.210.888

Cresterea datoriilor catre furnizori in anul 2022 fafa de anul 2021 este cauzata de cumularea
redeventei cétre Priméria municipiului Constanta (PMC), cu un sold final la 31.12.2022 de 7.359
mii lei §i catre Radcom cu sold final la 31.12.2022 in sumi de 9.586 mii lei.

Suma mentionati la “Alte datorii fiscale §i datorii privind asigurarile sociale” este compusai,
in principal, din datoria ciitre PMC reprezentéind supracompensatia anului 2020 rdmasa in sold la
31.12.2022 in sumi de 7.245.690 lei pentru care se achitd o sumi lunar de aproximativ 150.000
lei si datoria catre PMC reprezentind suprataxi de control incasatd de RATC cu un sold de
1.128.426 lei 1a 31.12.2022 pentru care se achita lunar suma de 10.000 lei.

Datoria cu termen de exigibilitate mai mare de un an este catre Radcom, care conform
contractului se achitd in urmétorii patru ani.

CREANTE Sold la Sold la Termen de lichiditate a activalui
31.12.2021 31.12.2022 sub 1 an | peste1an
Creante 6.052.765 4.650.382 4.135.965 514.417
comerciale
Sume de Incasat
de la societati din 0 0
cadrul grupului
Alte creante, din 10.117.191 18.064.205 18.064.205 2.062.014
care:
- Alte creante 6.591.076 5.083.577 5.093.577
fiscale si subventii '
de incasat
TOTAL 16.169.956 22.714.587 22.714.587

Din total active circulante 33.258.071 lei, creantele sunt in suma de 22.714.587 lei si sunt

compuse, in principal, din: Clienti = 4.393.720 lei, Clienti incerti = 514.417 lei, Subventii =
5.093.577 lei, Compensatie = 14.318.331 lei (in luna decembrie 2022 a fost inregistrata,
subcompensatia anului 2022 in suma de 6.944.623 lei si subcompensatia anului 2021 in suma de
2.602.014 lei, calculate in baza Anexei 8.2 - Raport anual de compensatie.)
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. _ efectuat auditul tehnico-economic previzut.in CSP a fi finalizat la 15.03.2023. Anexa 8.2 -

Raport anual de compensatic pentru anul. 2022 a fost transmis catre DGGSP in termenul stabilit.
Societatea nu raporteaza in situatiile financiare plati restante catre furnizori.
Societatea a creat §i a anulat ajustéri pentru deprecierea creantelor faté de anul precedent.

3.8.Etica si integritate

Codurile de Eticd in vigoare, aprobate, sunt urmitoarele: Codul de Eticad al Consiliului de
Administratie editia 2/revizia 1/08.08.2022 si Codul de Etica al Angajatilor Editia 2/ Revizia 1/
08.08.2022. Mai existd un Cod de Conduité al conducétorilor vehiculelor societitii CT BUS SA
cunr. 8770/15.06.2021 (toate sunt postate pe site-ul societitii).

Din cele 16 standarde SCIM, cel referitor la eticd si integritate este Standardul nr.l —
implementat in toate cele 39 de compartimente din societate.

Raportul intern al Constlierul de Etica a fost intocmit in baza Ordinului nr. 600/2018 privind
aprobarea Codului Controlului Intern Managerial al entititilor publice, Standardul 1 - Eticd si
integritate, precum si a Codului de Etica al CT BUS S.A.

Masurile mtrepnnse au fost mentinute pe parcursul anului 2022. Nu au fost mregzstrate
sesizdri cu privire la nerespectarea Codurilor de Eticd si nu au fost inregistrate solicitiri de
consiliere.

CAPITOLUL V - ACTIVITATEA CT BUS S.A.

Pentru aprofundare informationala referitoare la activitatea operationald, detalii asupra
activitdfii pe domenii i structuri ale intreprinderii publice, asupra aspectelor cu relevanta
economico-financiara §i informatiilor conforme prevederilor O.M.F.P. nr. 1938/2016 referitoare
la Declaratia nefinanciari previzuti la art. II pet.2, pot fi consultate:

- Raportul directorilor cu privire la activitatea CT BUS S.A. la trim. IV an 2022,

- Raportul administratorilor intreprinderii publice CT BUS S.A. pentru exercitiul financiar
2022, raport solicitat de cétre auditorul financiar pentru elaborarea Raportului de audit financiar
statutar pentru anul 2022.
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MUNICIPIUL CONSTANTA

PRIMAR
Nr. 77342 13 .04.2023
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REFERAT DE APROBARE

Avand in vedere prevederile:

-Art. 55 alin.(1) din OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, cu modificdrile si completarile ulterioare;

- HCL nr. 362/2021 privind delegarea serviciului public de transport local de
persoane prin curseregulate citre societatea CT BUS S.A. si atribuirea Contractului
de delegare a gestiunii serviciului public de transport local de persoane prin curse
regulate in Municipiul Constanta;

- Raportul Censiliului de administratie al CT BUS S.A privind activitatea
CT BUS S.An anul 2022 inregistrat sub nr.5446/10.04.2023;

- Hotdrarea nr.29/2023 a Consiliului de administratie al CT BUS S.A,;

- Hotdrarea nr.81/2023 a Adundrii Generale Ordinard a Actionarilor CT BUS
S.A. privind raportul de activitate al administratorilor pe anul 2022;

th temeiul art. 136 alin.(1) si alin.(8) lit.a) din Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificdrile si completdrile ulterioare,
initiez spre dezbatere si aprobare proiectul de hot#rare privind aprobarea Raportului
asupra activitatii de administrare desfisuratd de Consiliul de administratie al CT
BUS S.A. pentru semestrul II al anului 2022,

Ed.I.rev.00
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RAPORT DE SPECIALITATE

Avand in vedere :

- Raportul Consiliului de Administratie al CT BUS S.A privind activitatea CT BUS S.A in anul
2022 Tnregistrat sub nr.5446/10.04.2023;

- Hotararea nr.29/10.04.2023 a Consiliului de Administratie al CT BUS S.A.:

- Hotérérea nr.81/13.04.2023 a Adunarii Generale Ordinara a Actionarilor CT BUS S.A.;-
Vazand dispozitile art. 55 alin.1 din O.U.G nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare:

- Avand in vedere dispozitile HCL nr. 362/2021 privind delegarea serviciului public de transport
local de persoane prin curse regulate catre societatea CT BUS S.A si atribuirea Contractului de

delegare a gestiunii serviciului public de transport local de persoane prin curse regulate in
Municipiul Constanta;

va supunem spre analiza si aprobare Raportul Consiliului de Administratie asupra activitatii de
administrare desfasurata de Consiliul de Administratie al CT BUS S.A Constanta pentru
semestrul Il al anului 2022, conform documentatiei, respectiv:

1. Raportul Consiliului de Administratie al CT BUS S.A privind activitatea CT BUS S.A in
anul 2022 Tnregistrat sub nr.5446/10.04.2023;

Fata de cele aratate, in temeiul art. 136 alin.(1) din Ordonanta de urgent3 a Guvernului
nr. §7/2019 privind Codul administrativ, cu modificirile si completdrile ulterioare, s-a Tntocmit
prezentul raport la proiectul de hotdrare privind aprobarea Raportului asupra activitatii de

administrare desfasurata de Consiliul de Administratie al CT BUS S.A Constanta pentru
semestrul Il al anului 2022,




CONSTANT, ROMANIA F04-PS32
: JUDETUL CONSTANTA 2
/W MUNICIPIUL CONSTANTA
[l CONSILIUL LOCAL
0% COMISIA DE SPECIALITATE NR. 1 ~ DE STUDII, PROGNOZE
conZtn - ECONOMICO-SOCIALE, BUGET, FINANTE S$I ADMINISTRAREA
DOMENIULUI PUBLIC S$I PRIVAT AL MUNICIPIULUI CONSTANTA

AVIZ

Raportului asupra activitatii de administrare desfdsuratd de Consiliul de
administratie al CT BUS S.A pentru semestrul II al anuiui 2022.

Avand Tn vedere referaiu aprobare al domnului primar Vergil Chitac
Inregistrat sub nrﬂ’%jiy (o 2028 l;

In temeiul prevederilor art. 125 alin. (1) lit. b) din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile
ulterioare, respectiv al prevederilor din Regulamentul de organizare si functionare
a consiliului local,

Comisia nr. 1 de studii, prognoze economico-sociale, buget, finante si
administrarea domeniului public si privat al municipiului Constanta adopta
urmatorul aviz.

Articolul 1

Se agvizeaza favorabil/nefaverabil proiectul de hotarare a consiliului local
nr. 75,?/.,‘.}4? privind aprobarea Raportului asupra activitdtii de
administrare desfasurata de Consiliul de administratie al CT BUS S.A pentru
semestrul II al anului 2022 cu un nr. de ...... amendamente/fara amendamente.
Articolul 2

Amendamentele si observatiile membrilor comisiel se regasesc in anexa care
face parte integrantd din prezentul aviz.
Articolul 3

Prezentul aviz se comunicd prin grija secretarului comisiei, in termenul
recomandat, secretarului general al municipiului Constanta.

Ed.l.rev.00



cONSTANT, ROMANIA FO4-PS32
JUDETUL CONSTANTA

MUNICIPIUL CONSTANTA

CONSILIUL LOCAL

LS Y AIY coMISIA NR. 3 PENTRU SERVICII PUBLICE, COMERT,

S aniows . TURISM SI AGREMENT

AVIZ

Raportului asupra activitdtii de administrare desfisuratd de Consiliul de
administratie al CT BUS S.A pentru semestrul II al anului 2022.

Avénd in yedere ratul de aprobare al domnului primar Vergil Chitac
inregistrat sub nr. %E?&ﬁ&ﬁg.fmf
il

In temelul prevederilor art. 125 alin. (1) lit. b) din Ordonanta de urgentd a
Guvernuiul nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completérile
ulterioare, respectiv al prevederilor din Regulamentul de organizare si functionare
a consiliului local,

Comisia nr. 3 pentru servicii publice, comert, turism si agrement adopt3
urmatorul aviz:

Articolul 1 :

Se avizeaza favorabi!/nafa@i! proiectul de hotdrére a consiliului local  nr,

64,1 %A privind aprobarea Raportului asupra activitdtii de administrare

desfaguratd de Consiliul de Administratie al CT BUS S.A pentru semestrul II al
anului 2022 cu un nr. de..5amendamente/fird amendamente.
Articolul 2

Amendamentele si observatiile membrilor comisiei se regésesc In anexa care
face parte integranta din prezentul aviz.
Articolul 3

Prezentul aviz se comunicd prin grija secretarului comisiei, in termenul
recomandat, secretarului general al municipiului Constanta.
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